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Global Networks / Nuestros Servicios

GN, Global Networks es una empresa con mds de 10 afios de experiencia En GN buscamos entregar confianza y seguridad o
en el dmbito TIC (Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones) nuestros clientes, que estos sepan que la plataforma y el flujo
de informacién estard en las mejores manos. Soportada por
Su misién es la externalizacién del drea informética de empresas, un equipo dedicado, que responde con un servicio de
entregando soluciones a diversas corporaciones de distintos rubros, ya excelencia, en el que se puede confiar siempre
sea nacional como internacional, generando y presentando indicadores
de gestién en el drea (tiempos de respuestas (SLA), inovacién, etc.). Como asesores en soluciones TIC, apuntamos a forjar redes
Cubriendo 3 grandes dreas. de confianza sostenidas a largo plazo con nuestros clientes,
ser consultores independientes, sin vinculos con proveedores
que puedan empafiar la toma de decisiones, a la hora de

recomendar cierta solucién

Buscamos establecer nexos duraderos con las empresas que
contratan nuestros servicios, entregéndoles recomendaciones
precisas, con fundamentos, independientes y que potencien
su negocio, basado en una plataforma TIC sélida y en una

Externalizacién Area TIC Asesorias TIC Investigacion + Desarrollo confianza a toda pruebc
Soporte Informatico
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Soporte a usuarios (windows, mac, linux/unix|
Plataforma E-Mail

Dispositivos méviles

Respaldos on y off site

Redes

Implementacién de politicas de seguridad, redes
internas y externa

Configuracién, mantenimiento y coordinacién en
reemplazo de computadores

Asesorias y cotizacién TIC menores

Externalizacién Area TIC / Soporte



globalnetworks
I l on

Las Consultorias son enfocadas principalmente en los siguientes puntos:

© Auditoria Tl

© Andlisis Tl en modelos y unidades de negocio

©) Asesorias e Implementacién de sistemas de calidad T, con
participacién de documentacién BCP y DRP

D Asesorias e implementacién de ERP

© Reestructuracién del departamento TIC

Funcionamiento Organizacional Procedimientos

Normas Técnicas Politicas

Normas de certificacién 1ISO 9001:2000 17799 Registros

Usos de Tl en los diferentes departamentos Sistemas

Espacios Comunes Inventarios

Sistemas de Seguridad Documentos TI

Contratos con empresas (relacionadas con Personal Tl Actual

tecnologias de informacién) Activos Tl

Politicas Canales de comunicacién
Proyectos

Asesorias TIC



Investigacién + Desarrollo

Nuestra drea R&D es la encargada de

entregar soluciones enfocadas a las

[ ] . . . .
MY LAST PLANNER necesidades dindmicas de nuestros clientes
CONTROL DE COMPROMISOS .
a lo largo del tiempo, creando e

implementando herramientas eficientes
M.O.T.I.L
ADMINISTRACION DE ACTIVOS DE
; MAQUINARIA CONSTRUCCION /
: )
i MINERIA

CAPTA
I CONTROL BIOMETRICO DE ASISTENCIA,
ACCESO Y SOCIOS
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que permiten optimizar los recursos de la

organizacion .
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solutions

GN, global networks | www.gn.cl

Portafolio
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Southern Cross Group - Porto Seguro Inversiones - Capital Advisors - Excon Construcciones - Mas Errézuriz
Construcciones S.A - Campanario Generacién - Colliers International - Moneda Asset Management - Team Search -
Felipe Edwards Velasco - Mind - Do - Luxia - Nexos - Alta Business Center - Aginsa - Triciclos - Zintex - Ingetasco -

Club de polo San Cristobal - Espacio Riesco - Sustentarse - Stars
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Casa Matriz

Rodrigo de Quiroga 3026
Vitacura, Santiago - Chile
Teléfono: +56 -2 9198325
Email: info@gn.cl

www.gn.cl

CobiGco QR



